; Codigo:
PROGRAMACIONES DIDACTICAS COM3030629

Edicion: 1
%% = FAMILIA PROFESIONAL: COMERCIO Y MARKETING

LE.S. ST?]_!ESG‘\EELREHCI?%HH clcLo: TRANSPORTE Y LOGISTICA Fecha:10/10/2022

CURSO ESCOLAR GRADO: SUPERIOR | CURSO:20 | Horas semanales: 4 Pagina 1 de 8

2022-2023 MODULO: ORGANIZACION TRANSPORTE DE MERCANCIAS

COMERCIO
Y MARKETING

CICLO FORMATIVO DE GRADO SUPERIOR:

TRANSPORTE Y LOGISTICA

MODULO:

ORGANIZACION DEL TRANSPORTE DE
MERCANCIAS

PROFESORA: ROSA CARMEN BENITO JULIAN




PROGRAMACIONES DIDACTICAS

Cadigo:
COM3030629

Edicion: 1

‘ %% = FAMILIA PROFESIONAL: COMERCIO Y MARKETING

LLE.S. ST?EES\EELREHCIﬂHH cicLo- TRANSPORTE Y LOGISTICA Fecha:10/10/2022
CURSO ESCOLAR GRADO: SUPERIOR | CURSO:2° | Horas semanales: 4 Pagina 2 de 8
2022-2023 MODULO: ORGANIZACION TRANSPORTE DE MERCANCIAS
INDICE
1. CONTENIDOS. ...ttt ettt ettt e e e e sttt e e e e s e s b e et et e e e s e s b e ba e e e e s s sasannneaeeeeesesannnreaeeeaesns 3
2. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS .....ocveveveveectcececeeeeeeeeeesesesesesesesesese ettt ssaessssasssssssssssssnas 5
Q) MEDIOS MATERIALES......cotteetieecee ettt ettt e st e ettt st e e e teeesateesateeeateesntaeeseeessseesnseeasseesnseeeseeesnsaesnsseesnsenans 5
D) BIBLIOGRAFTA ...ttt ettt ettt et et et e e e et e e et e s et et eee s et et et ese s seeaess et et etese et seseeeneneeerenens 5
3. EVALUACION ..ottt 5
a) CRITERIOS DE CALIFICACION ......ocuiuiniieeeeeteteteteteteteteeete e teteaeesesasasasesesses s et esesaseseseseseseseseseseseseseseansnas 5
b) RECUPERACION DE EVALUACIONES PENDIENTES. .....vcveuieierececeieieeseseeesessesssssssessetesesessssssssssasssasssesssesnas 7
c) RECUPERACION DE MODULOS PENDIENTES. ......oveveveteveeeeeececercssssesesssssssssssssssssssssssesesessssssssssssssessssnas 8
4. PUBLICIDAD DE LA PROGRAMACION ......oovoiiieeiiieerereeeeeteteteeesetesssessssssssesesesesesesesesesesesesesesesesesesssssssenns 8




; Codigo:
PROGRAMACIONES DIDACTICAS COM3030629

Edicion: 1
%% = FAMILIA PROFESIONAL: COMERCIO Y MARKETING

I.LE.S. STA. EMERENCIANA

Fecha:10/10/2022

TERUEL cicLo: TRANSPORTE Y LOGISTICA
CURSO ESCOLAR GRADO: SUPERIOR | CURSO:2° | Horas semanales: 4 Pagina 3 de 8
2022-2023 MODULO: ORGANIZACION TRANSPORTE DE MERCANCIAS
1. CONTENIDOS
a) Descripcidn de la estructura y funcionamiento del departamento de explotacion o trafico en la empresa

b)

d)

de transporte y métodos de organizacién del trabajo.

El sector de transporte terrestre: caracteristicas, estructura empresarial, tipos de empresas, PIB y
poblacién ocupada.

Tipos de infraestructura en el transporte de mercancias. Instalaciones, servicio y centros ingratos de
mercancias. Los centros de informacidn, distribucién de cargas y estaciones de mercancias. Actividades
auxiliares del transporte (las agencias de transporte, los almacenistas-distribuidores y los transitarios): su
papel, sus funciones y su estatus.

Arrendamiento de vehiculos con y sin conductor. Tipos de organizacion por departamentos: por
funciones, por servicios, por territorios, por procesos y por clientes, entre otros.

El servicio de transporte de mercancias: proceso de prestacidon del servicio. Carga completa y carga
fraccionada.

El departamento de explotacion o trafico de una empresa de transportes: organigrama funcional,
estructura de recursos humanos y materiales.

Técnicas aplicables a la organizacion del departamento de tréfico en el transporte de mercancias. La
organizacion del trabajo. Procedimientos e elaboracién de diagramas. Calculo de tiempos. Métodos de
descripcién de puestos de trabajo. Distribucion de vehiculos y maquinaria auxiliar.

Sistemas de informacién y documentacién. Tipos de informes en el departamento de tréfico.

Caracterizacion de las variables que determinan los costes de explotacién de las empresas de transporte.
Estructura de costes de la empresa de transporte de mercancias. Costes fijos y variables. Costes directos
e indirectos. Clasificacion de las principales partidas de costes. El coste de amortizacién: normativa
reguladora y métodos de cdlculo. Estimacidn del coste de mantenimiento anual. Centros de costes.
Métodos de imputacién de costes indirectos.

Observatorios de costes de empresas de transporte.

Diferencia entre coste, gasto y pago.

Modelos de cdlculo de costes. Costes por vehiculo, por kildmetro, por viaje, por tonelada. Célculo de
costes con hojas de célculo.

Planificacién del servicio de transporte de mercancias.

Objetivos y estrategias del departamento de trafico o explotacion de la empresa de transporte de
mercancias.

Caracteristicas del transporte de mercancias: compatibilidad entre el medio y la carga, eleccion del
medio de transporte en funcién del servicio previsto, el peso, el volumen y la naturaleza de la mercancia.
Planificacidn del servicio de transporte. La demanda del servicio.

Elementos de los planes. Fases del procedimiento. Métodos de planificacion de cargas.

Subcontratacion del servicio de transporte.

Métodos de programacién de rutas aplicables a los diferentes tipos de carga (carga general, mercancias
voluminosas, peligrosas, perecederas y animales vivos): elementos de programacion, eleccién del
itinerario, puntos de carga y descarga, puntos de paso (fronteras y aduanas), restricciones de circulacion,
permisos, autorizaciones y horarios.

Programacion y gestion del trafico diario.
Geografia fisica y politica mundial.
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f)

Métodos de cdlculo en la programacién de transporte: confeccion de rutas. Pert, Vogel, coste minimo y
esquina noroeste, entre otros.

Métodos de distribucién de cargas. Carga, estiba y descarga: principios, técnicas y precauciones.
Distribucion, estiba, arrumaje y calce en el vehiculo. Control de errores en la estiba/desestiba.
Proteccidn fisica de la mercancia: formas y medios. Dispositivos de mantenimiento y carga (compuertas,
paletas y contenedores, entre otros). Optimizacién de medios e itinerarios.

Calculo de tiempos de transito, conduccion, otros trabajos y descanso.

La documentacién de trafico: normativa reguladora. Documentacién asociada al medio de transporte.
Documentacién que acompafia la mercancia. Documentacién relativa al conductor. Notas e
instrucciones técnicas.

Gestion del servicio de transporte de mercancias.

Especialidades del transporte de mercancias.

Transporte de mercancias peligrosas, mercancias perecederas, animales vivos y mercancias de
dimensiones especiales: normativa especifica, permisos, equipamientos, requisitos administrativos y
medidas que hay que tomar durante la prestacién del servicio, permisos y formacién especifica del
personal de trafico, capacitacidn y formacidn del personal.

Transporte de mercancias peligrosas y residuos: Directiva 94/55/CE4, Directiva 96/35/CE5 y Reglamento
(CEE) n° 259/93.

Transporte de bienes perecederos: acuerdo relativo al transporte internacional de bienes perecederos.
Transporte de animales vivos: acuerdo relativo al transporte de animales vivos.

Control de las operaciones y documentacion del transito de mercancias y medios de transporte.

Control de operaciones de transporte de mercancias. Informes de control: estructura y componentes,
tipologia, informacion que suministran y elaboracion.

Métodos de control de operaciones de transporte de mercancias por carretera. El tacégrafo.

Las contingencias en el transito de mercancias (carga general, mercancias de dimensiones especiales,
peligrosas, perecederas y animales vivos): accidentes, averias e incidentes.

Reclamaciones. Dafos por pérdidas o desperfectos en la mercancia en el curso del transporte o por
demora en la entrega. Resolucién de conflictos. Las juntas arbitrales.

Infracciones y sanciones en el transporte por carretera. ldentificacidn y cdlculo.

Sistemas para el control de calidad y medioambiente del servicio de transporte.

Conceptos bdsicos de calidad de prestacién de un servicio: defectos, retrasos, accidentes, averias y
pérdidas.

Gestion de la calidad en la prestacién de un servicio de transporte.

Parametros de medida de la calidad. Componentes, objetivos y métodos en la calidad de una empresa
de transporte de mercancias. Mejora del servicio. Evaluacion del coste de la no calidad.

Aplicacién de técnicas estadisticas en la medicién de la calidad de servicios. Técnicas mas utilizadas en la
evaluacion. Elaboracién de encuestas. Aplicacidon de conceptos de inferencia estadistica.

Implantacion de un sistema de gestidn medioambiental del transporte de mercancias. Legislacion
medioambiental. Proceso de implantacién. Herramientas de gestién medioambiental.
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2. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS
a) MEDIOS MATERIALES

Aula con equipos informdticos y conexidn a Internet, con cafidn proyector y pizarra.

b) BIBLIOGRAFIA

BASICA:
e Apuntes del Profesor
e Organizacién del transporte de mercancias (Paraninfo)
DE AMPLIACION:
Gestion de Flotas. Central CEMT.
Transporte por Carretera. José Manuel Ruiz Rodriguez. Marge Books.
Gestion del Transporte. Jaime Mira. Logis Book.
Manual de Capacitacién Profesional para transportistas. Mercancias. Etrasa.
Manual de Capacitacién Profesional para transportistas. Viajeros. Etrasa.
Paginas Web:
Ministerio de Fomento
Departamento de Transportes de la DGA.

Publicaciones web especializadas del sector.
3. EVALUACION

a) CRITERIOS DE CALIFICACION
Respecto a los criterios de calificacion, se detallan a continuacion:

» Laevaluacion del modulo se calificard con un nimero entero de 1 a 10 puntos.

> La evaluacion del modulo se considerard aprobada cuando se obtenga una calificacion de 5
puntos.

> EIl calculo de la nota, viene determinado por los dos procedimientos e instrumentos de
evaluacion utilizables

1- Cuando se haya seguido el procedimiento de evaluacion continua, la nota de cada
evaluacion, se calcula de la siguiente forma:
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Primero: La calificacion de cada evaluacion se obtendrd segun los siguientes
porcentajes:

- Examenes o pruebas escritas de caracter tedrico- practico serén el 80% de la
nota.

- Actividades o tareas realizadas, seran 20% de la nota.

Seqgundo: Se realiza la media aritmética de las calificaciones alcanzadas en los
examenes o pruebas realizadas y acumuladas hasta el momento.

Tercero: Se realiza la media aritmética de las calificaciones alcanzadas las
actividades propuestas o tareas trabajadas en clase o en casa, correlativas al contenido
de los examenes o pruebas efectuadas hasta el momento.

Cuarto: Se suman las mencionadas medias de exdmenes y actividades.

Para poder sumar ambos apartados sera necesario haber obtenido una calificacion igual
0 superior a 5 en los exdmenes o pruebas escritas.

Ejemplo del calculo de la nota de evaluacién:

Nota media
Eval u.D Examenes Notas realizacién Célculo de la Nota
Examenes actividades
1 ly?2 Exud 1y?2 8 Acundly2=7 Unidades 1y 2 = 8*0,8+7*0,2=6,4+1,4=7,8
3y4 Unidades 3y 4 =9*08 +0 = 7,2
Exud 3y4 9 No=0
Nota 12 Ev =7,8 + 7,2 = 7,5 Redondeando:8

2- Cuando se haya seguido procedimiento de evaluacion final: La nota sera la obtenida en
el examen final realizado.

El redondeo de una nota, obtenida segtn lo explicado en el punto anterior, cuando la misma haya
resultado con decimales, se efectuard siguiendo las siguientes pautas:

0 Paranotas superiores ab:
= El redondeo se hara al alza al nimero entero inmediato superior, si el decimal
es igual o superior a 0,5
= El redondeo se hara a la baja y se mantendra dicha nota al niUmero entero sin
decimales, si el decimal es inferior a 0,5
o0 Para notas inferiores a 5:
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= El redondeo se hara a la baja y se mantendra dicha nota al nimero entero sin
decimales.

Para la nota media final se calculara con los decimales antes del redondeo, procediendo posteriormente a
su redondeo.

REQUISITOS MiNIMOS EXIGIBLES PARA LA SUPERACION DEL MODULO

Los requisitos minimos exigibles para superar el médulo son la realizacidn, en tiempo y forma, de las
actividades propuestas en clase, la participacion en las actividades complementarias, y la valoracién positiva
en las pruebas objetivas.

REQUISITOS MINIMOS EXIGIBLES PARA NO PERDER LA EVALUACION CONTINUA

Asistencia obligatoria a clase. La reiteracién en la falta de asistencia a clase imposibilitarad la aplicacion
correcta de los criterios generales, y podra conllevar la pérdida de evaluacién continua.

Por tanto, la pérdida al derecho de evaluacién continua se regird por los siguientes criterios, salvo en los
casos de imposibilidad por motivos laborales y/o de salud.

e La acumulacién de 13 horas, ya sean justificadas o no, a lo largo del curso (15% del total de las horas
del médulo).

Cuando un alumno pierda el derecho a la evaluacién continua, debera realizar una prueba final al finalizar el
periodo lectivo del curso (marzo). Esta prueba deberd globalizar todos los contenidos conceptuales y
procedimentales desarrollados en las unidades didacticas del mddulo, y que figuran en la presente
programacion.

La prueba objetiva sera tedrica o tedrico-practica y tendrd una puntuacién maxima de 10 puntos.

Esta prueba serd de todo el mddulo o, con caracter excepcional, desde la evaluacion en la que se perdio el
derecho a la evaluaciéon continua.

b) RECUPERACION DE EVALUACIONES PENDIENTES

Tras cada una de las evaluaciones, se realizaran pruebas de recuperacion sobre los contenidos no
valorados positivamente. En el segundo trimestre, dichas pruebas se realizaran con anterioridad a la
evaluacioén final.

Examenes o pruebas objetivas

= Con caracter general, una prueba cada dos temas o, cuando las circunstancias lo requieran, una
prueba por tema.

= En los exdmenes, cada pregunta o supuesto tendra un valor predeterminado, siendo necesario
alcanzar el 5 para obtener el aprobado. Para las puntuaciones inferiores al 4, se programara la
realizacion de pruebas de recuperacion.

= Como norma general, habrd una parte tipo test y una parte practica o de preguntas cortas en
cada una de las pruebas.
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Recuperaciones:
= A finales de diciembre o en enero, se realizard la recuperacién para aquellos alumnos que
tengan toda la primera evaluacion pendiente o parte de ella.
= A principios de marzo, previamente a la evaluacion final, se realizara la recuperacién para
aquellos alumnos que tengan toda la segunda evaluacion, parte de ella o todo el curso
pendiente.

No obstante, podran habilitarse periodos de recuperacion en el transcurso de cada evaluacion, para los
alumnos que tengan partes pendientes, si asi lo considera el profesor de la materia.

c) RECUPERACION DE MODULOS PENDIENTES

A mediados del mes de junio tendra lugar la realizacién de una prueba final de conocimientos, para todos
aquellos alumnos que no superen este mddulo, y sean propuestos para la Evaluacion Extraordinaria. El
profesor orientard a estos alumnos acerca de los contenidos minimos sobre los que versara esta prueba.

La prueba objetiva sera tedrica o tedrico-practica, y tendrd una puntuacidn maxima de 10 puntos.

4. PUBLICIDAD DE LA PROGRAMACION

Al comienzo del curso, se destinara una de las primeras sesiones a dar a conocer la presente programacion,
e informar al alumnado sobre los objetivos del médulo, sus contenidos, la metodologia a emplear y el plan
de evaluacién que se seguird a lo largo del curso.

Se enviard un documento conteniendo toda esta informacion a cada alumno, por e-mail, en la semana del
14 al 18 de octubre, y los alumnos firmaran su recepcion.

Se guardara una copia de esta programacion en la carpeta del Departamento de Comercio y Marketing
para el curso 2021-2022, otra copia en la carpeta del Departamento de Calidad, y otra copia en el archivo
informatizado del ordenador del Jefe de Estudios, donde se encuentran las programaciones de las
ensefianzas que se cursan en el instituto, y desde donde se hacen las copias para su envio al Servicio de
Inspeccion.
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