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Evaluación de la

necesidad de Documentación

Comunicación  actuar de la

a Calidad  para prevenir la Acción

ocurrencia de la Preventiva

No Conformidad

Todo el Personal Todo el Personal Dirección/ Calidad C alidad Calidad 

* Cliente: 1. Alumno; 2. Persona u organismo que re presenta al alumno, que puede ser el propio alumno;  3. Persona u organización que se favorece del apre ndizaje adquirido por el alumno.

Modificaciones

Edición Original

Seguimiento, 

Valoración y 

Cierre de la 

Acción 

Preventiva 

tomada

REGISTROS

INDICADORES

No se Aplica
Diaria

Informe de No 
Conformidad-Acción 
Correctiva-Preventiva-

De Mejora/ 
Información

 Punto 8.5.3  "Acciones Preventivas"                       

Describir la metodologia utilizada para eliminar las 

causas de no conformidades potenciales para 

prevenir su ocurrencia.

FRECUENCIA: 

Responsable de Calidad

REFERENCIAS (ISO 9001:2000)

SALIDAS

ENTRADAS

PROCESO

Fuentes de 
Identificación de 

Acciones 
Preventivas          
(VER NOTA)

Personal afectado

Detección de la No 

Conformidad 

Potencial y sus 

causas

ACCIONES PREVENTIVAS

OBJETO RESPONSABLE

PROCESO SEGUIMIENTO Y MEDICION

Informe de No Conformidad/ 
Acción Correctiva-Preventiva- 
De Mejora

Pr.2.3-3

01/10/2008

Implantación de las 

acciones necesarias
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Informe de No Conformidad/ Acción 

Correctiva-Preventiva-De Mejora

Descripcion
Analisis de Causas
Disposicion
Accion Preventiva
Seguimiento/Cierre






